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PHIẾU GHI NHẬN Ý KIẾN KHÁCH HÀNG 
VỀ DỊCH VỤ THẨM ĐỊNH/THẨM TRA KHÍ NHÀ KÍNH
Kính gửi: Quý khách hàng, 
Nhằm giúp Công ty TNHH Kiến tạo Khí hậu xanh – GreenCIC cải tiến chất lượng và dịch vụ, đáp ứng nhu cầu của khách hàng và hợp tác dài hạn với các đối tác, GreenCIC mong muốn được lắng nghe ý kiến của Quý khách hàng sau khi trải nghiệm dịch vụ của GreenCIC. 
Quý khách hàng vui lòng đánh giá bằng cách tích vào ô tương ứng và để lại ý kiến về chất lượng dịch vụ của GreenCIC: 
1. Đánh giá của Quý khách hàng
	STT
	Tiêu chí
	Điểm đánh giá

	
	
	Không tốt
	Dưới trung bình
	Trung bình
	Tốt
	Rất tốt

	
	
	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Trình độ của chuyên gia đánh giá, thẩm định/ thẩm tra viên
	
	
	
	
	

	2
	Thỏa mãn của khách hàng đối với kết quả thẩm tra/ thẩm định
	
	
	
	
	

	3
	Dịch vụ sau thẩm tra/thẩm định 
	
	
	
	
	


2. Kiến nghị của khách hàng
.....................................................................................................................................
.....................................................................................................................................
Xin Quý khách hàng vui lòng phản hồi GREENCIC trong vòng hai tháng sau khi dịch vụ hoàn thành. Trân trọng cảm ơn!
Đại diện khách hàng
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