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CHINH SACH VA CAM KET
PAM BAO TINH KHACH QUAN, CONG BANG TRONG HOAT PONG
THAM PINH, THAM TRA

S6 hiéu: ISO-CS02

Pé dam bao tinh khach quan trong hoat dong thdm dinh, thim tra, CONG TY TNHH
KIEN TAO KHI HAU XANH - GreenCIC cam két nhu sau:

1. GreenCIC cam két thuc hién day du cdc nguyén tdc vé tinh chinh x4c, trung thuc,
kip thoi, doc 1ap khach quan va khong thién vi trong moi chinh sédch va hoat dong
chuyén mon. Moi nhén vién déu duoc tao didu kién lam viéc cong bang, minh
bach, dugc hudng quyén loi phit hgp véi trach nhiém, nhiém vy dugc giao. Nhan
vién dugce phé bién va tiép cin cac ndi quy, chinh sach phu hop véi timg vi tri
cdng viéc. |

2. GreenCIC dam bao tinh chinh xac, trung thue, kip thoi, déc 18p va khong thién
vi trong danh gid, thAm dinh, thim tra théng qua viéc yéu cAu cac chuyén gia
danh gi4, thdm dinh vién, thdm tra vién va thanh vién trong doan danh gia, thiAm
dinh, thim tra phai d4p tmg c4c diéu kién sau:

- Khéng c6 mbi quan hé vé tai chinh v6i khach hang;

- Khodng c6 quan hé gia dinh v6i cac 1anh dao chi chdt clia khéch hang;

- Khong ném gitt ¢ phin tai td chirc khich hang va khong c6 bat ky mau
thuan loi ich nao co thé 4nh huong dén tinh khach quan, ddc lap trong
hoat dong dénh gi4, thAm dinh, thdm tra.

3. D61 ngfl thie hién déanh gia khéng duge cung cép dich v tu vén cho c4c khach
hang, bao gém:

- Tu van xay dyng hé thdng quéan ly chét lugng;

- Tu van xay dung Tiéu chuan/Quy chuén;
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- Tu van xay dung quy trinh/ké hoach dam bao chét lugng.

4. GreenCIC khong tu van hodc tham gia xdy dung bdo céo kiém ké khi nha kinh
cho khach hang.

5. GreenCIC khong thuce hién hoat dong tiép thi, quang ba hodc chao moi cic dich
vu tu van c6 kha ning gy xung dot loi ich, bao gdm tu vin xay dung hé théng
quan ly hodc cc ni dung c6 thé anh hudng dén tinh khach quan trong qua trinh
tham dinh, thAm tra.

6. GreenCIC ddm bdo tinh doc 1ap va khong thién vi trong viéc dua ra cac quyét
dinh chiing nhan, két qua thAm dinh, thdm tra thong qua viéc yéu ciu cac thanh
vién Hoi dong chimg nhén dap ting cac didu kién sau:

- Dai dién dugc loi ich cho tt ca cdc bén lién quan;
- Khong chiu bt ky ap luc nao vé tai chinh, cong viéc, tinh cdm anh hudng
dén quyét dinh;
- C6 hiéu biét dy du vé phép ludt lién quan.
GreenCIC yéu ciu toan thé nhan vién nhén thic rd va tuan thu chinh sach nay

trong moi hoat dong chuyén mon dé dam béo uy tin, chat lugng va sy tin cdy cta
to chuec.
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