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CHÍNH SÁCH CHẤT LƯỢNG 

Số hiệu: ISO-CS01 

Công tác quản lý chất lượng là trách nhiệm hàng đầu của các cấp quản lý về các hoạt động 

kinh doanh, dịch vụ của Công ty TNHH Kiến tạo Khí hậu xanh (GreenCIC). GreenCIC áp 

dụng mọi biện pháp tích cực để nâng cao uy tín và thương hiệu của công ty, cam kết cung cấp 

các dịch vụ chất lượng cao, thỏa mãn các yêu cầu của khách hàng, loại trừ hoặc giảm thiểu các 

rủi ro, gây thiệt hại về tài sản hoặc môi trường:  

1. Đảm bảo tuân thủ các yêu cầu pháp luật, các chuẩn mực được thừa nhận trong hoạch định 

chiến lược, các hoạt động, các dịch vụ của công ty. 

2. Duy trì và cải tiến Hệ thống Quản lý Chất lượng theo các yêu cầu và quy định hiện hành 

và các tiêu chuẩn có liên quan. 

3. Cung cấp đầy đủ các nguồn lực, hệ thống quản lý, các thủ tục và quy trình cần thiết để các 

hoạt động đạt kết quả cao, đảm bảo chất lượng, loại trừ các rủi ro. 

4. Đảm bảo tính minh bạch, chính xác trong các hoạt động, dịch vụ của công ty. 

5. Tạo mọi điều kiện thuận lợi để đội ngũ chuyên gia, cán bộ, nhân viên và các tổ chức cá 

nhân có liên quan được đào tạo, bồi dưỡng nâng cao năng lực, trình độ chuyên môn, nâng 

cao chất lượng hoạt động. 

6. Định kỳ xem xét đánh giá công tác quản lý, kết quả thực hiện, xử lý các vi phạm về chất 

lượng để cải tiến liên tục. 

GreenCIC yêu cầu tất cả nhân viên nhận thức rõ và đầy đủ chính sách này trong mọi hoạt động 

của mình. 

Hà Nội, ngày   01  tháng   7 năm 2024 
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