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GREENCIC

Energy Climate Sustainability

CHINH SACH CHAT LUQNG
S6 hiéu: ISO-CS01

Cong tac quan 1y chét luong 1a trach nhiém hang dau cua cac cip quan Iy vé cac hoat dong

kinh doanh, dich vu ciia Céng ty TNHH Kién tao Khi hau xanh (GreenCIC). GreenCIC ap
dung moi bién phép tich cuc dé nang cao uy tin va thuong hiéu cua cong ty, cam két cung cap

cac dich vu chat lugng cao, thdéa man cac yéu cau cua khach hang, loai trir hodc gidm thi€u cac

rui ro, gay thiét hai vé tai sdn hodc moi truong:

l.

bam bao tuan thu cac yéu cu phap luat, cac chuan muc duge thira nhan trong hoach dinh
chién lugc, cac hoat dong, cac dich vu cua cong ty.

. Duy tri va cai tién Hé théng Quan 1y Chit lugng theo cic yéu cau va quy dinh hién hanh

va cac ti€u chuan co lién quan.

. Cung cap day du cac nguodn lyc, hé thong quan 1y, cac thu tuc va quy trinh can thiét dé cac

hoat dong dat két qua cao, dam bao chat lugng, loai trur céc rui ro.

bam bao tinh minh bach, chinh xac trong cac hoat dong, dich vu cua cong ty.

. Tao moi di€u kién thuan lgi dé doi ngii chuyén gia, can by, nhan vién va cac to6 chirc ca

nhan c6 lién quan dugc dao tao, boi dudng nang cao nang lyuc, trinh d chuyén mon, nang
cao chat luong hoat dong.
Dinh ky xem xét ddnh gia cong tac quan 1y, két qua thyc hién, xtr ly cac vi pham vé chét
luong dé cai tién lién tuc.

GreenCIC yéu cau tat ca nhan vién nhan thic rd va day du chinh sach nay trong moi hoat dong
cua minh.
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